G-

V4
¥ GOBERNO  MINISTERIO
=5 DEESPANA | DETRABAID
b Y ECONOMIA SOCIAL Cambra de Comerg

UNION EUROPEA $
s

Fondo Social Europeo

&

PG e

e tnies et GARARTIA e de Comercio do Esparia de Barcelona
381 33924Q Signat digitalment
N N per 38133924Q
PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES EVA EVA BORRAS (R:

BORRAS (R: Q08730018)

Data: 2022.02.22
Q0873001B) 16:58:52 +01'00"
EXPEDIENT: num. 245/2022

TiTOL: Licitacié per a la contractacié del servei técnic de suport a la inscripci6 i
orientaci6 per al Pla de Capacitacié del Programa Integral de Cualificacion y Empleo
(PICE). Projecte cofinancat pel Fons Social Europeu mitjangcant el Programa

Operativo de Empleo Juvenil.

1.- Marc global del programa

La Cambra Oficial de Comerg, Industria, Serveis i Navegacié de Barcelona (d’ara endavant,
la CAMBRA) ha participat des de 'any 2015, mitjangant convenis de col-laboracié amb la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Espafa, en el
desenvolupament del Pla de Capacitacio del “Programa Integral de Cualificacion y Empleo”
(PICE).

Aquest programa compta amb el suport financer del Fons Social Europeu (FSE) per al seu
finangament, amb carrec als fons comunitaris del periode 2014-2020 i en el marc del

Programa Operatiu d’Ocupacio Juvenil.

Amb l'experiéncia adquirida i els bons resultats obtinguts en el desenvolupament d’aquest
programa en anualitats anteriors, la Cambra, davant el nou llangament del Pla de
Capacitacié PICE per al 2022 per part de la Camara de Espafia, va presentar sol-licitud de
financament per a la realitzacié d’una nova edicié, que ha estat aprovada per resolucié de
data 13 de gener de 2022. La present licitacié es refereix a la contractacié d’un servei técnic

d’inscripcié i orientacio per al Pla de Capacitacio del programa PICE.

2.- Programa Integral de Cualificacion y Empleo (PICE): Pla de Capacitacio.

Caracteristiques.
El principal objectiu del Pla de Capacitacié del PICE és oferir una accié directa als joves

beneficiaris del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, adaptada a les seves capacitats,

perqué obtingui la formacié i/o qualificacié necessaria que millor s’adapti als requisits de
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les empreses, de forma que tot condueixi a la insercié laboral, bé sigui per compte propi o

per compte alié.

El programa s’adrega a joves que compleixin els requeriments que marca el Sistema de

Garantia Juvenil.

El programa consta de cinc trams diferenciats:

INSCRIPCIO: difusié / captacié dels joves per a la participacié del programa, mitjangant la

inscripcioé voluntaria en aquest.

ORIENTACIO: Entrevista individual amb el jove, amb I'ajut d’eines informatiques i proves
que ens permet oferir una proposta personalitzada al jove segons el punt de partida i

objectiu professionals, i requeriments de les empreses.

FORMACIO: formacié grupal es compon de fase troncal: 65 hores d’Habilitats Socials i
ocupabilitat, Idiomes /o Competéncies digitals, i una formacié especifica de caracter

professionalitzador d’'una durada de 30, 60, 90 120 o 150 hores.

ACOMPANYAMENT: acompanyament, d'unes 5 hores per alumne, en la transicié cap a la

creaci6 efectiva de I'empresa o cap a la insercio en el mercat laboral per compte alié.

INSERCIO LABORAL: contacte amb ofertes de feina i processos de seleccio.

Convocatories d’Ajuts a la contractacio.

3.- Objecte.

L’objecte de la present licitacié és la contractacio d’un servei técnic de suport a la inscripciod

i orientacio dels/de les joves participants en el Pla de Capacitacié del PICE.

El servei constara de dues modalitats diferents:
¢ Modalitat a): modalitat assistida presencial (inscripcié i orientacio).
e Modalitat b): suport exclusivament tecnologic (llicencia d’us de la plataforma amb
inscripcioé autdbnoma per part de I'usuari, sense orientacio).
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Necessitem una entitat que disposi d’'una plataforma d’inscripcid/orientacié personalitzable,
que permeti ser la base tecnoldgica per a les inscripcions i orientacions realitzades en el

programa.

Aixi, en els casos que les entitats formatives o la propia Cambra realitzin les inscripcions i
orientacions als joves, la tramitacié s’haura de poder fer mitjangant la utilitzacio de la

plataforma de forma autonoma.

A més de I'anterior, en el cas de grups de formacio on les entitats formatives no disposin
de la figura de I'orientador, 0 com a suport a les inscripcions i orientacions realitzades per
la Cambra, I'entitat haura de disposar d’'un quadre d’orientadors/es, amb capacitat per

donar resposta en tota la demarcacié territorial de Cambra.

Modalitat a) Amb suport huma (inscripcio i orientacid assistides presencialment):

Les inscripcions podran fer-se de forma grupal, perd sempre existira entrevista individual

amb els joves per a 'orientacio.

Des de la Cambra s’informara dels joves que requereixin de la inscripcié a PICE/ orientacio.

L’entitat es coordinara amb la Cambra per qliestions d’espais, necessitats d’equipaments,

etc., isera l'encarregada de citar els joves.

Per cada inscripcid/orientacio I'adjudicatari retornara:
- Enfinalitzar la inscripcid/orientacio: llistat de joves que han assistit.
- Els documents oficials establerts, degudament complimentats, en el termini de 2/3

dies des de la realitzacié de la sessié d’inscripcié/orientacio.

Qualsevol errada en la documentacié haura de ser solucionada per part de I'entitat en el

termini maxim d’'una setmana.
L’orientador/a és la persona que, sota la supervisio del/de la Coordinador/a PICE de la

Cambra, s’encarrega de la realitzacio, seguiment i compliment de la fase d’orientacio

vocacional i d’'acompanyar els joves en el seu apropament al moén laboral.
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Els requisits que ha de complir sén els seglents:

o Llicenciatura, Enginyeria, Arquitectura o titulacié de grau corresponent o
altres titols equivalents
o Diplomatura, Enginyeria técnica, Arquitectura técnica o el titol de grau
corresponent o altres titols equivalents
o Titulacié oficial en estudis superiors o la seva equivaléncia
o Domini de I'ofimatica, catala i castella.
Experiéncia: més de dos anys en tasques similars
Competéncies: Treball en equip, orientacid a client, deteccié oportunitats, bon

comunicador, capacitat analitica i de sintesi, escolta activa.

Les funcions de I'orientador/a seran:

Difondre i promocionar el Pla de Capacitacié mitjancant contacte directe amb
entitats clau en Garantia Juvenil, potencials proveidors i entitats col-laboradores.
Donar suport en les sessions d’inscripcié dels/ de les joves al Pla de Capacitacié
del PICE, en coordinacié amb la persona responsable de I'equip PICE.

Realitzar la fase d’orientacié vocacional dels/les joves inscrits en el Pla de
Capacitacié, d’acord a les pautes indicades al Manual de Orientaciones Basicas
(MOB), dissenyat per la Camara de Espafa, i els procediments interns dissenyats
per la Cambra de Barcelona.

Redactar l'informe d’orientacié mitjangant els resultats de les proves establertes per
la Camara de Espana i les que es desenvolupin a la plataforma a tal efecte,
juntament amb el resultat de les entrevistes d’orientacio.

Vetllar per I'elegibilitat de les accions d’orientacio segons les indicacions del Manual
de Orientaciones Basicas (MOB).

Lliurar a la Cambra la documentacio justificativa “Informe Orientacion Vocacional”

(Anexo 10), segons les indicacions del MOB i internes de la Cambra.

Amb suport exclusivament tecnologic (inscripcio autdnoma per part de 'usuari, sense

orientacio):

Requisits de la plataforma:

Online, no ha de requerir la instal-lacié de cap programa per a la utilitzacié

d’aquesta.
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- Ha de complir tots el requeriments legals de proteccié de dades en relacié amb els
usuaris/aries de la plataforma i la informacié de caracter personal que s’hi
introdueixi. En aquest sentit, I'adjudicatari actuara com a encarregat del tractament
i haura d’acomplir totes les obligacions previstes per a aquesta figura en la legislacio
vigent.

- Facilment modificable i actualitzable, per donar resposta immediata a qualsevol
modificacid dels annexos oficials o informacié dels usuaris que la Cambra
requereixi.

- Permetre estadistiques i cerques per diferents criteris (estudis, experiéncia
professional, perfil competencial)

- Comptar amb eines de Suport a les orientacions (recursos com dinamiques, test,
guestionaris)

- Suport técnic a l'usuari i formacié del personal de Cambra i entitats formadores
inclosos en la proposta econdmica.

- Ha de garantir, com a minim, I'adequat tractament de tota la informacié que requereixen
els Annexos 7 i 10 del Programa, els quals es recullen com Annex | i Annex Il d’aquest
plec, en el benentés que durant 'execucié del servei s’hauran d’utilitzar els models que en

aquell moment estiguin vigents i aprovats per part de la Camara de Comercio de Espana.
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FORMULARIO DE INSCRIPCION PICE

PLAN DE CAPACITACION 2022 | PICE

DATOS BASICOS

NOMBRE
APELLIDOS

FECHA NACIMIENTO
NIF / NIE

DOMICILIO

LOCALIDAD

CODIGO POSTAL
TELEFONO

E-MAIL

CAMARA DE COMERCIO

nactive (desempleado no inscnito en SEPE)

SITUACION LABORAL:

- Desempleada
(marcar una opcion)

(Inscrito en SEPE)

Ambitos de interés para

el empleo:
: Sin ensefianza primana
Enseflanza primaria
| 17293747 ESO
FP B
NIVEL
. FP grada medio
MAXIMO DE ——
ac rato
ESTUDIOS
ALCANZADO: | Educacdn Supenar
(marcar una
opcion)
[ Postgraco Universitario
: Enseflanzas docteraco
OTROS DATOS DEL
JOVEN

(CUMPLIMENTACION | ¢Discapacidad reconocida?

VOLUNTARIA)

Marcar las opciones
que correspondan

DECLARO QUE:

Mencs de 6 meses inscnto
Entre 6y 12 meses inscrito
Mas de 12 meses Inscrito

Enseflanza postsecundana na terdana [certificados profesionalicad nivel 3)

FP Grado Superior

Dblém:nura universitana o similar (240 |

crédites ECTS)

Ucenciaturd universitana o similar (mas

de 240 crécitos ECTS)

| (Personas sin hogar o afectadas por la exclusion en materia de vivienda?

Unmigrante, participante de origen extranjero, minoria?

A) Jovenes que se encuentran en sus cuatro primeros meses de inscripcion en el SNGJ:

) Me encuentro inscrito como beneficiario en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil
desde el dia /_/ , 5in que hayan transcurrido cuatro meses desde dicha

fecha.
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B) Jovenes que han superado el periodo de cuatro meses inscritos en el SNGJ:

O3 No he trabajado en el dia natural anterior a la fecha de solicitud de inscripcion.

3 No he recibido acciones educativas en el dia natural anterior a Ia fecha de solicitud de
inscripcion.

) No he recibido acciones formativas en el dia natural anterior a la fecha de solicitud de
inscripcion con otra entidad diferente a la Camara de Comercio

) Mantengo y cumplo las condiciones por las que puedo participar como beneficiario en
el Sistema de Garantia Juvenil

3 el resto de informacion personal proporcionada al Sistema Nacional de Garantia Juvenil
en el momento de mi inscripcion se encuentra debidamente actualizada.

ACEPTO mi inscripcion en el Plan de Capacitacion.

Lugar y fecha:

Firma del joven participante Firma, nombre y apellidos del técnico y sello de Camara

Lon datos personales grop adosen ol p fi Fario serds tratados por Chmara de Comercio, Industria, Servicion y Navegacion de
Espaita (Cf Rbera del Loira, 12, 28042, Madeid] v Camara de Comercio, Industris y Navegacion de Barcelona (Av. Diagonal 452454, 08006
Barcelons) en régimen de orresponsabiided gaa & desirrolio del Programa ntegral de Cualfcacdn y Empleo ~colimanciado por o Fondo
Social Ewropeo- v su postercr sadtoria. Sus dutos serdn tratados con la finalided de tramitar su soldtud de parntikipadon en o Prograsa,
informarke del desarrollo y actvidedes realizadas en of marco del mamo, a8l COmO en Sa G0, Retionar la asignacidn de ayudas, las acciones,
Car 3ol u oportundades, inciuides profesionsles, que pudieran existir en ol marco del Programa. Conforme lis bases de date, s Chmaras time
ol deber de comunicar sus datos & auditores y entes lisanciadores del Programas u otros orga pobl interving on b geatidn de
fomdos, com la finalidad de controlir sa corrects ssignacidn, cumplmiento de condicones y, de forma despersonalizada, con lines entadisticos.
Sus dutos podeds ser comunicados tambin & empresss colaboradorss en ol Wno de procesos de Wecdon en ¢ marco de los fises del
Programa. Sus datos serds conservados por kod plazos previstos s ¢l Programa.

Todos kot datos solatados en el formuuno son secetinios por o guw debierdn ser laclitados de forma correcta y compety para poder gestionsr
ol U, Le informamos que en ¢ eprcico de su nterds pablco s Cimaras podedn verfcar le wraddad de la informad én proporconads
mediante, por epemplo, ls consulta de regatros pldi Tambidn v informamos que conforme 1o previsto en of art. 115 de [Reglamento UE|
2130372013 los dutos personaes de todos kon benelicaros serdn obijeto de publcacdn en bos téemings previatos en ¢ dlado Reglumento, por
la Unidad Adminstradora dul Fondo Socil Eurogeo del Minsterio de Tratujo v Segurdad Social.

Puede wjercer sus derechon de acceso, rectlicacion, supresion, portablidad, Imitacion u oposcén, esaribendo & cusiquiera de las Cimaras
piee@eambrabon org. Deberdn inchar una copa de sa documento de identdad o & ofical andloge que le identifigae. Silo convdera
CROUNe, puede presntar una reclamacidn ante la Agencia Expatols de Proteccidn de Datos.
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ANNEX I

ANEXO 10
INFORME ORIENTACION VOCACIONAL

PLAN DE CAPACITACION 2022 | PICE

DATOS BASICOS
NOMBRE
APELLIDOS
FECHA DE NACIMIENTO
NIF / NIE
TELEFONO
E-MAIL
CAMARA DE COMERCIO
COMPETENCIAS Y HABILIDADES DEL JOVEN
DATOS ACADEMICOS
Nivel (ver AnoFin  Motivo de la Experiencias Competencias
nota al pie)* Titulo (titulado/  Finalizacion Relevantes a adquiridas durante la
cursando) destacar formacion
EXPERIENCIA LABORAL
Inactivo (desempleado no inscrito en SEPE)
Menos de 6 meses
inscrito
Tipo desempleo: Desempleado (inscrito = Entre 6y 12 meses
&n SEPE) inscrito
Més de 12 meses
inscrito
Ambitos de interés para el empleo:
Empresa Puesto Sector Fecha Inicio Fecha Fin Motivo de la finalizacion
desempenado Empresa
FORMACION PRACTICA

* Sin ensefanza primaria // Ensefianza primaria // 12 22 32 42 ESO // FP Basica // FP grado medio // Bachillerato
// Ensefianza postsecundaria no terciaria (certificados profesionalidad nivel 3) // FP Grado Superior

Diplomatura universitaria o similar {240 créditos ECTS) // Licenciatura universitaria o similar {mas de 240 créditos
ECTS) // Ensefianzas doctorado // Postgrado Universitario
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Ambitos de interés para el
empleo

Empresa Puesto Sector Fecha Inicio Fecha Fin Tareas desempenadas
desempenado Empresa

IDIOMAS *
Idioma Nivel Comprension Nivel Conversacion Nivel Escritura

COMPETENCIAS TECNOLOGICAS *
Concepto Programas Nivel de Uso (ocasional, Experiencia practica
usuario medio, avanzado)
Sistemas
operativos
Ofimatica
Disefio grafico
Bases de datos
Otros (indicar)

*NOTA: se tiene que pasar un test de nivel para conocer el grado de conocimiento en Ia materia.

ANALISIS DE NECESIDADES, COMPETENCIAS Y HABILIDADES

IDENTIFICACION DE NECESIDADES E INTERESES FORMATIVOS

Instrucciones: debemos recoger los necesidodes e intereses formativos del/la joven.

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES (SABER HACER)
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Instrucciones: debemos recoger las habilidades con las que cuenta el/la joven tanto en el plano profesional
como en el personal.

OBSERVACIONES

Instrucciones: detallar aquellos aspectos a destacar y que pueden

FORMULACION DE OBJETIVOS DEL/LA JOVEN EN EL PLAN DE CAPACITACION

Instrucciones: en funcion del analisis realizado sobre el contexto de la demarcacion, las competencias y
habilidades del joven, y la implicacion puesta de manifiesto por el joven, en el presente apartado se reflejara el
objetivo prefijado para el asistente en el marco del Plan, diferenciando entre “actitudes a evolucionar”
(busqueda de trabajo, como enfrentarse a una entrevista, expectativas razonables, etc.) y objetivos

formativos). Dichos objetivos seran consensuados con el participante.

ITINERARIO

Instrucciones: Segun los objetivos detallados anteriormente, elaborar un itinerario indicando qué acciones se
consideran beneficiosas para el joven. Hay que especificar al menos dos propuestas en formacion especifica. Lz
formacion en mddulos formativos de certificados de profesionalidad proporcionara al joven la consecucion de

unidades de competencias certificadas por el Servicio Publico de Empleo.

PCT - 245/2022 10
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Se detallarén también si se consideran apropiadas determinadas actuaciones especificas de acompafiamiento e

insercion.
Cumplimentar una vez finalizada la accion de orientacion
¢Tiene un empleo, incluso por cuenta propia, tras su participacion?
(margque Si 0 No y continue siguiendo la flecha)
si O NO O

(En los siguientes preguntas, marque s6lo en (En los siguientes preguntas, marque s6lc en cGso
caso ofirmativo) afirmativo)
¢Se ha integrado en los sistemas de ¢Ha recibido una oferta de empleo, de
educacion o formacion reglados y/u [:] educacion continua, aprendizaje o periodo D
oficiales tras su participacion? _| de practicas tras su participacion??

¢Ha obtenido una cuzlificacion o mejora

de sus competencias profesionales tras ¢Se encuentra registrado en los servicios de

su participacion en esta fase del Plan de D empleo tras su participacion? D

Capacitacion? ‘
: i ¢Sehaintegrado en los sistemas de
educacion o formacion reglados y/u oficiales O
tras su participacion?
¢Ha obtenido una cualificacion tras su
participacion? O

DECLARO QUE:
A) Jovenes que se encuentran en sus cuatro primeros meses de inscripcion en el SNGJ:

) Me encuentro inscrito como beneficiario en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil
desde el dia [/ , Sin que hayan transcurrido cuatro meses desde dicha
fecha.

B) Jovenes que han superado el periodo de cuatro meses inscritos en el SNGJ:

3 No he trabajado en el dia natural anterior al inicio de la orientacion.
CJ No he recibido acciones educativas en el dia natural anterior al inicio de la orientacion.

= No he recibido acciones formativas en el dia natural anterior al inicio de la orientacion
con otra entidad diferente a la Cmara de Comercio.

3 Mantengo y cumplo las condiciones por las que puedo participar como beneficiario en
el Sistema de Garantia Juvenil

[ Elresto de informacion personal proporcionada al Sistema Nacional de Garantia Juvenil
en el momento de mi inscripcion se encuentra debidamente actualizada.

Lugar y fecha:

’ Independientements de la calidad de la oferta. Asimismo, han de ser ofertas no previstas en ol PICE

PCT - 245/2022 11
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Nombre y apellidos del orientador

Los datos personales proporcionados en el presente formulario serdn tratados por Cimara de Comerdio, Industria, Servicios y Navegacion de
Espafia (C/ Ribera del Loira, 12, 28042, Madrid) y Cimara de Comercio, Industria y Navegacidn de Barcelona (Av. Diagonal 452-454, 08006
Barcelona) en tégimen de corresponsabilidad para ef desarrollo ded Programa Integral de Cualficadidn y Empleo ~cofinanciado por el Fondo
Social Europeo- y su posterior auditoria. Sus datos serdn tratados con la finalidad de proporcionarle I orientacion vecacional solicitada y
elaborar un plan de capacitacdn adaptado a sus necesidades, asi como informarie de las oportunidades, incluidas profesionales, que pudieran
existic en el marco del Programa. Conforme las bases de éste, las Cimaras tienen el deber de comunicar sus datos identificativos y de contacto
a suditores y entes financiadores del Programa u otros arganismos poblicos intervinientes en ks gestidn de fondos, con la finalidad de controlar
Su correcta asignacion, cumplimiento de condidones y, de forma despersonalizada, con fines estadisticos. Sus datas pedrin ser comunicados
también a empresas colaboradoras en el seno de procesos de selectidn en el marco de los fines del Programa. Sus datos serdn conservados
por los plazos previstos en el Programa.

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad, imitacion u opasicién, escribiendo a cualquiera de las Cimaras a
pice@cambraben ocg. Deberdn incluir una copia de su documento de identidad o documento oficial andlogo que le identifique. Si lo considera
opartuno, puede presentar una reclamacidn ante ks Agencia Espafiols de Proteccion de Datos.

NO NECESARIO PARA JUSTIFICACION ECONOMICA

ANEXO A: SEGUIMIENTO DELJOVEN

INFORMACION DE SEGUIMIENTO
Instrucciones: incorporar informacion relevante en relacion al rendimiento e implicacion del joven durante
la ejecucion del Plan, incorporando las competencias y habilidades mejoradas y optimizadas durante el

inerario.

ANEXO B: SEGUIMIENTO Y EVALUACION FINAL DEL JOVEN

EVALUACION DE RESULTADOS
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Instrucciones: una vez finalizada la participacion del joven en el Plan de Capacitacion, se reflejara en el
presente cuadro el resultado final de dicha participacion, realizando un balance entre las expectativas
iniciales y el cumplimiento de las mismas en términos de aprendizaje e insercion dentro del Plan, valorando
asi el impacto del Programa Integral de Cualificacion y Empleo en el joven.

Lugar y fecha: Firma, nombre y apellidos del orientador cameral, y sello de Camara.

Instrucciones para la Orientacion Vocacional

PLAN DE CAPACITACION | PICE

La Orientacion Vocacional, segin la OCDE, es un conjunto de servicios y actividades dirigidas a ayudar
a las personas de todas las edades, en todos los momentos de su vida, a tomar una decision sobre
educacion, formacion y profesion, asi como a gestionar su trayectoria profesional (18 de mayo 2002,
Consejo de Europa).

Para el Programa Integral de Cualificacion y Empleo, la orientacion vocacional es fundamental para
conseguir los objetivos propuestos. Sera el punto de partida del que se disefiard el itinerario que
establezcamos para el joven dentro del Plan de Capacitacion, ofreciéndole una accion formativa que se
ajuste a sus necesidades y que le encamine hacia una insercion laboral exitosa.

Cada Camara debera elaborar un documento, por participante, que recoja los puntos que se recogen en
el Informe (anexo 10)

Hemos seleccionado un modelo psicopedagogico para que cada Camara pueda realizar el proceso de la
orientacion vocacional siguiendo un esquema sistematizado que responda a las necesidades de los
jovenes.

1. Caracteristicas

Ser un modelo mixto de intervencion (test, entrevista y analisis del contexto)
- Elfin es la insercidn laboral del joven atendido.
Se realizara por el Orientador cameral designado para el Plan de Capacitacion.

2. Fases

- Anadlisis del contexto
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El Orientador cameral debera conocer el contexto de su territorio, desde una doble perspectiva: el del
tejido empresarial y el de 13 situacion de los jovenes. También debera analizar la estructura, organizacion
y recursos con los que cuenta su Cdmara para dar respuesta a ambos colectivos.

Gracias al estudio de necesidades formativas y de contratacion que cada Camara realice, como uno de
los puntos a desarrollar dentro del Plan, el Orientador encontrara Ia fuente de informacion principal
sobre su demarcacion.

Ademds, tendré que tener en cuenta la dinamica que va a querer seguir en Ias acciones formativas
planteadas en el Plan y el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Debera relacionar las demandas y necesidades de su territorio con el perfil de jovenes gue entreviste,
para saber formar a las personas en aquello que destaguen y por lo gue se sientan motivadas dando
respuesta a los perfiles profesionales que demandan las empresas.

- Competencias y habilidades del joven

En este apartado recogemos los datos que el joven nos proporcione, de acuerdo a cuatro puntos
principales:

* Datos académicos. Es importante saber el titulo Uitimo gue posea, con independencia de lo que
esté cursando, si es que ese fuera el caso.

® Experiencia laboral. Recogeremos tanto los trabajos que ha tenido, como aquellos en los que le
gustaria tener.

®* |diomas. Gracias al cuestionario de nivel que le facilite el docente en lengua extranjera que
imparta la formacion troncal en esta materia, podremos saber si su nivel es basico, medio o
avanzado.

* Competencias digitales. En la Guia del Tutor de ésta accion formativa troncal se facilita un test
de conocimientos previo que ayudara a determinar el nivel que tiene, nuevamente en torno a
los tres grados de bésico, medio o avanzado.

Es importante también tener en cuenta otro tipo de detalles que se pueden rescatar de la entrevista
personal, como el empleo del lenguaje, la presentacion, la comodidad con las pruebas, el nivel de
seguridad que muestra, el entorno social y familiar, las competencias y habilidades que demuestre...
todo ello contribuird decisivamente.

- Andlisis de necesidades, competencias y habilidades

Con los datos obtenidos, tanto objetivos como por observacion de conducta, se deberan identificar
aspectos como:

- Carencias formativas

- Necesidades de formacion practica
- Competencias y habilidades profesionales y técnicas
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- Si cumplen requisitos de acceso a los certificados que vamos a ofertar en el Programa
Integral de Cualificacion y Empleo.

- Perfil del joven
Segun la formacion académica y de la experiencia laboral de cada joven, se le asigna un perfil. Es
importante este paso porque esta es la clave que determina qué itinerario formativo va a seguir la
persona, y por lo tanto, de salida laboral a la que se la dirija.

Perfiles Formacion Experiencia

Tipo 1 sin sin

Tipo 2 sin con

Tipo 3 con sin

Tipo 4 con con
- Formulacion de objetivos

En funcion del analisis realizado sobre el contexto de la demarcacion, las competencias y habilidades
del joven, y la implicacion puesta de manifiesto por el joven, en el presente apartado se reflejara el
objetivo prefijado para la persona en el marco del Plan, justificando la decision propuesta y
consensuada con el participante.

- Itinerario

El grupo de perfil (tipos 1, 2, 3 y 4), los niveles de conocimientos previos y los objetivos marcados mas
Ias acciones que se pongan en marcha en la Cdmara determinan el itinerario propuesto a seguir, que
sera la hoja de ruta que cumpla en asistente. Es importante calendarizar 1as acciones para que se tome
conciencia del tiempo destinado en cada una de ellas. Este itinerario puede tener modificaciones segin
se vayan desarrollando las actividades, pero es el resultado de todo el trabajo llevado a cabo por el
orientador.

Anexo de seguimiento

Este informe tiene también una fase de seguimiento y evaluacion del rendimiento e implicacion que
tiene la persona durante su fase de formacion. Es importante que el Orientador refleje todos aguellos
datos que considere de interés, para que quede constancia de cual es la valoracion del profesional a
lo largo de desarrollo del Plan.

Esta fase posterior a la inicial se ird completando cuando acabe la formacion, en caso de que no haya
mayor incidencia y, si hubiere algo significativo (como por ejemplo, que cambie de itinerario formativo,
o que abandone la formacion) se explicaran los motivos y como repercute en la persona.

3. Técnicas e instrumentos
Algunas de las actividades que se pueden llevar a cabo en esta fase inicial podrian ser:
- Entrevistas
- Andlisis de documentos que nos facilite el participante
- Analisis del contexto socio-econdmico del territorio
- Cuestionarios
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- Test
- Visitas

- Recogida de documentos e informacion

- Cuestionario de intereses profesionales

A continuacion, facilitamos un posible cuestionario que se podria utilizar como gyign en la entrevista a
tener con el joven.

Un
poco

Artes Valoro las actividades
creativas relacionadas con
el testro y el arte dramstico

Fabricacion mecanica/ . . I

instalacion y tenimiento Me gusta trabajar con heramientas o maquinas

Agraria Me gustan los animales y las plantas, y me gustaria
trabajar con ellos en el futuro

Edificacion y obra civil Me gusta disefiar y proyectar los planos de viviendas
urbanas

Hosteleria y turismo Me gustaria organizsr y coordinar rutas turisticas

Sanidad Me gustan las actividades de laborstonio, estudiando el
origen de las enfermedades y sus remedios

Artes y artesania/ srtes gréficas | Valoro las actividades creativas relacionadas con Is
musica y la danza

Administracion y gestion Me gusta liderar a las personas

Artes y artesania/ srtes graficas | Valoro las actividades creativas relacionadas con Is
pinturs y la escultura
Me gusta persuadir y convencer a la gente con mis
ideas y argumentos

Instalacion y mantenimiento Me gusta instslar equipos eléctricos en edificios y
fabricas

Medio ambiente Valoro las actividades que tienen que ver con los

espacios forestales y naturales

Informética y comunicaciones

Me gusta la aplicacion de las nuevas tecnologias

Informética y comunicaciones

Valoro las actividades que tienen que ver con disefiar y

elaborar programas informaticos
Servicios socioculturales y a la | Me gusts estudiar lss distintas teorias del origen y
comunidad comportamiento humano
Quimica Me gusta estudiar y resolver problemas cientificos
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Doctorados Me considero una persona con gusto por lo intelectual y
la investigacion

Artes Valoro las actividades relacionadas con la escritura
creativa

Doctorados Me gusta explicar y demostrar las teorias cientificas

Matemsticas Me gusta estudiar y resolver problemas mateméticos y
estadisticos
Soy una persona muy practica y resalista

Instalacion y mantenimiento Me gusta reparar maquinas, televisiones, radios y
ordenadores

Artes Me considero una persona imaginativa y oniginal

Quimica Me considero una persona cientifica, precisa y snalitica

Quimica Me gusta realizar experimentos quimicos y bioquimicos
Me gusta hacer trabajos de campo y de investigacion
Me considero una persona independiente y con dotes
artisticas

Comercio y Marketing Me gusts disefiar anuncios publicitarios creativos

Administracion y gestion Valoro la aplicacion de las teorias econémicas en los
negocios y la solucién de temas financieros

Administracion y gestion Me gusta organizar y clasificar documentos y
expedientes

Comercio y marketing Me gusts vender cosas o ideas

Artes Me gusta dirigir y/o interpretar una obra de teatro

Administracion y gestion Me gusta asesorsr 8 una empress sobre temas
financieros y contables
Doy valor a la ciencia en todas sus manifestaciones

Artes Me gusts interpretar y/o componer obras musicales

Administracion y gestion Me gusta trabajar con registros o nimeros de forms
ordenada

Administracion y gestion Me gustan las actividades que se llevan a cabo en una
oficina administrativa

Administracion y gestion Valoro las actividades que estan relacionadas con la
supervision y direccion de actividades en un banco

Administracion y gestion Comparado con mis companeros, soy bueno trabajando

con registro y nimeros de forma ordenada
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Me gusta trabsajsr en el desarrollo de métodos més
eficientes de trabsjo administrativo
Artes Me gusta pintar y hacer esculturas
Valoro el éxito en el trabajo
Administracion y gestion Me gusta dirigir y controlar las actividades de una
empress
Comparado con mis companeros, suelo obtener mas
éxitos en mi trabajo
Valoro el éxito en la politica y los negocios
Soy ordenado y bueno siguiendo un plan otorgado
Administracion y gestion Seria muy interesante organizar y lidersr una empresa
Comparado con mis companeros, soy bueno
organizando y clasificando productos y documentos
Servicios socioculturales y a la | Me gustan las actividades que tienen que ver con cuidar
comunidad y sanar 8 la gente
Me considero ambicioso y enérgico
Administracion y gestion Me gusts ordenar y clasificar documentos
Servicios socioculturales y ala | Me gusta hacer cosas que puedan ensenar a las
comunidad personas 8 sprender, mejorar, etc.
Senvicios sccioculturales y a la | Valoro todas las actividades que tienen que ver con las
comunidad relaciones personsles
Semc;:’s;dsocoowlturales yal Me gusta escuchar, asesorar e informar a las personss
Considero que soy (til a los demés, asmigable, y que es
facil confisr en mi
Me gusta defender a Ias personas que lo necesitan
Servicios socioculturales y a la | Valoro ayudsr a las personas y resolver problemas
comunidad legales y sociales
Me considero una persona Util para escuchar a los
demas y resolver sus problemas
Servicios socioculturales y ala | Considero que seria bueno prestando servicios en una
comunidad ONG de ayuda humanitana
Servicios sccioculturales y a la | Valoro las actividades que implican velsr por la
comunidad seguridad y el bienestar fisico y psicologico de los
demas
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- Actividad: Proyectos de Vida

Esta otra actividad, se propone para que cada participante escriba en tres columnas:

- Lo que quiere lograr;
- Paraqué lo quiere
- Comolo lograra

Se expresan los deseos en forma clara y concreta, evitando generalizaciones. Es Util para esclarecer

PIOycLios volaliongicy-ulupaliunaics.

12

PCT - 245/2022 19



		2022-02-22T16:58:52+0100
	38133924Q EVA BORRAS (R: Q0873001B)




