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Certificat digital qualificat d’Apoderat 
 
 

Què és el certificat digital qualificat d’apoderat? 
 
El Certificat digital qualificat d'Apoderat és el que permet a un apoderat especial d’una entitat actuar 
en representació d’aquesta, estrictament segons les seves facultats per a signar documents 
(contractes, actes, ofertes, comunicacions, instruccions, etc...) 
El sol·licitant d'aquest certificat ha de tenir poders notarials especials sobre una organització, és a 
dir, poders limitats a determinats àmbits o facultats concretes. 
QUINA DOCUMENTACIÓ CAL APORTAR PER L’OBTENCIÓ DEL CERTIFICAT QUALIFICAT APODERAT? 
Escriptures de constitució de l’empresa i/o escriptures de poders 
Escriptures d’apoderament especial de representació de l’entitat 
DNI de la persona titular 
 
 

El certificat d’apoderat serveix per a fer tràmits online a nom de l’entitat? 
 
No, el certificat d’apoderat no és vàlid per actuar davant les Administracions Públiques en els tràmits 
online. Per a fer tràmits online cal demanar el Certificat de Representant davant Administracions 
Públiques o el Certificat de Representant Legal. 
 
 

On he de realitzar la sol·licitud del meu certificat digital apoderat d’empresa? 
 
A través del web de Camerfirma: 
Certificado Digital de Apoderado | Camerfirma 
 
 

Quina validesa te el certificat? el puc renovar? 
 
El certificat té una validesa de 2 anys. Si no hi ha cap canvi en les dades acreditatives del 
certificat, es pot renovar per períodes de 2 anys fins que, passats 6 anys de la primera alta, cal  tornar 
a demanar un nou certificat i acreditar tota la documentació de nou. 
 
 

He de renovar el meu certificat digital, com ho he de fer? 
 
Per renovar el certificat digital rebreu un correu de camerfima just un mes abans de la seva caducitat,  
informant que caduca el certificat amb un link per fer la renovació, en el cas que no el rebeu podeu 
accedir a la web de camerfirma: 
Sol·licitar la renovació del certificat via web, a través del formulari de sol·licitud de renovació. Haureu 
d'accedir al formulari identificant-vos amb el certificat digital que vulgueu renovar: 
https://www.camerfirma.com/renovar-certificado-digital/ 
Seguir les indicacions del correu electrònic que rebreu. 
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Per què l’autoritat de registre, quan valida la documentació, pot necessitar realitzar una 
consulta al registre mercantil? 
 
Pot necessitar realitzar una consulta al Registre Mercantil per verificar que els poders aportats 
segueixen vigents actualment. És un tràmit que pot realitzar el client prèviament i aportar-lo el dia 
de la visita. En cas contrari, es realitzarà la consulta al moment de la validació aportant una còpia al 
sol·licitant del certificat. El preu d’aquest tràmit són 10€ + IVA. 
 
 

Puc sol·licitar el certificat digital si no tinc DNI? 
 
Per sol·licitar el certificat digital cal disposar de DNI o NIE vigents 
 
 

Quina diferencia hi ha entre el format hardware /software? 
 
El format hardware és un suport físic extern. El certificat s’instal·la en una targeta que després cal 
connectar a l’ordinador mitjançant un lector USB. 
El format software és un fitxer que es descarrega i s’instal·la a l’ordinador. Es recomanable fer-ne una 
còpia de seguretat. 
 
 

Quins suports puc triar pel format hardware? 
 
La targeta on es fa la descàrrega del certificat pot ser de dos tipus, i en funció del tipus anirà vinculat 
a un lector específic: 
 
Targeta criptogràfica format DNI/VISA i Lector USB de Sobretaula 
Targeta troquelada i Lector USB format pen (Token) 
 


